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IT.Menschlich

== ECKD nutzt und empfiehlt Wilken
Entire Software

v Flexible Software
v Einfaches Handling
v/ Schnittstellen zu anderen Anwendungen

»In Zeiten, in denen Produkte einander immer ahnlicher werden, gewinnt
der menschliche Faktor an Bedeutung. Dies hat sich auch nach der Auswahl
gezeigt. Immer, wenn wir jemanden brauchen, ist ein Mitarbeiter von Wilken
Entire zur Stelle.”

Willi Hanselmann, Geschaftsfithrer ECKD
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mm== ECKD nutzt und empfiehlt Wilken Entire Software

Das EDV-Centrum fiir Kirche und Diakonie (ECKD) nutzt im Rechnungswesen und in der Faktura seit Januar 2010 die
Losung des Ulmer Softwareherstellers Wilken Entire. Dariiber hinaus bietet der IT-Dienstleister die Software Kunden an.
Im Rechenzentrum der Niederlassung in Hamburg sind bereits iiber zehn Krankenhduser und soziale Einrichtungen

produktiv gestelit.

»ECKD - IT. Menschlich® - mit diesem Slogan tritt das EDV-
Centrum fiir Kirche und Diakonie in der Offentlichkeit auf.
Gelebt wird das Motto auch nach innen. Denn wie sonst ist
es zu erklaren, dass die Entscheidung fiir eine Software
unter anderem mit den menschlichen Qualitaten beim Soft-
wareanbieter begriindet wird? ,Uberzeugt hat uns nicht
zuletzt der gute partnerschaftliche Service des Unterneh-
mens“, begriindet Willi Hanselmann, Geschaftsfiihrer der
ECKD, die Entscheidung fiir Wilken Entire. Und Prokurist Jiir-
gen Schuh erganzt: ,In Zeiten, in denen Produkte einander
immer ahnlicher werden, gewinnt der menschliche Faktor an
Bedeutung. Dies hat sich auch nach der Auswahl gezeigt.
Immer, wenn wir jemanden brauchen, ist ein Mitarbeiter von
Wilken Entire zur Stelle.”

Dienstleistung aus einer Hand

Ausschlaggebend war neben dem Personlichen die Flexibili-
tat der Software. Wilken Entire setzte sich gegen mehrere
Mitbewerber vor allem auch deswegen durch, weil alle
Schnittstellen zu anderen ECKD-Anwendungen reibungslos
funktionieren. Dies gilt beispielsweise flir verschiedene Vor-

systeme wie die Personalwirtschaftssoftware Kidicap (Perso-
nalabrechnung, Personalverwaltung, -planung und Personal-
controlling). Da das ECKD eine Ldsung aus einem Guss
wollte, trennte sie sich von einer selbst entwickelten Faktura-
Losung und entschied sich fiir das System von Wilken Entire.
Gut 1.000 Datensétze mussten migriert werden. ,Die Uber-
nahme der Altdaten erfolgte problemlos®, erinnert sich Pro-
kurist Jirgen Schuh. ,Auch mit der Schulung der Anwender
vor Ort sind wir sehr zufrieden.” Dies gelte auch fir alle
anderen Module des Entire Rechnungswesens: die Finanz-
und Anlagenbuchhaltung, die Kostenrechnung inklusive der
Kostenstellen- und Kostentragerrechnung, das Controlling
sowie das Reporting.

Entire Software fiir ECKD-Kunden

Uber die eigene Nutzung hinaus bietet der IT-Dienstleister
die Entire-Software Kunden an. Motto: ,Was ich aus eigener
Erfahrung kenne, kann ich auch guten Gewissens empfeh-
len.“ So ergibt sich ein stimmiges Softwarekonzept. Gleich-
zeitig kam der Wunsch, die Wilken Entire-Software ins eigene
Angebot aufzunehmen, von Kundenseite. "Wir waren von den



positiven  Erzahlun-
gen unserer Kunden
zu den einzelnen
Produkten von Entire
beeindruckt®, berich-
tet ECKD-Geschafts-
fiihrer Willi Hansel-
mann. ,Somit war es
flr uns als Losungs-
anbieter eine leichte
Entscheidung, die
Software in unser
Portfolio aufzuneh-
men." Diese wird im
Rechenzentrum der
ECKD-Niederlassung
in Hamburg betrie-
ben, weil dort die
meisten an Entire interessierten Kunden zu finden sind.

"Wir waren von den positiven
Erzdhlungen unserer Kunden
zu den einzelnen Produkten
von Entire beeindruckt.“

Willi Hanselmann
ECKD-Geschaftsfiihrer

Kundenbeispiel: Park-Klinik Kiel

Das 60 Mitarbeiter zahlende Unternehmen ist ein Beleg-
krankenhaus in privater Tragerschaft, in dem zurzeit 16 nie-
dergelassene Arzte aus den Fachbereichen Anésthesie, Chir-
urgie, Gynakologie, HNO-Heilkunde und Innere Medizin
Operationen durchfiihren. Die Klinik steht Versicherten aller
Krankenkassen offen, unabhangig davon, ob sie gesetzlich
oder privat versichert sind.

Die Buchhaltung der Privatklinik wird ber das Entire-Rech-
nungswesen geflihrt. Dies beinhaltet auch die Zahlungen an

Lieferanten. SWir
sind sehr zufrieden®,
sagt die Chefin der
Abteilung  Verwal-
tung, Petra Scholz.
,Die alte Software
hatte feste Masken,
die nicht zu veran-
dern waren. Das
Handling ist jetzt
sehr viel einfacher.”
Rechnungen an Pati-
enten und Kranken-
kassen werden Uber
die Spezialsoftware
Clinixx abgewickelt,
zu der eine Schnitt-
stelle besteht. Dass
die Entire-Software nicht im eigenen Haus, sondern bei der
ECKD-Niederlassung in Hamburg betrieben wird, empfindet
die Anwenderin als Arbeitsentlastung. ,Wir bendtigen hier
keine zusatzlichen Rechner - von den Anschaffungskosten
einmal ganz abgesehen®, erklart Petra Scholz. ,Zudem ist es
viel einfacher, wenn sich die Profis in Hamburg um ein mog-
liches Problem kiimmern, als wenn wir in Kiel mihsam zu
suchen beginnen.” Die Anwenderin, die seit elf Jahren fiir die
Park-Klinik arbeitet, restimiert: ,Die Migration verlief pro-
blemlos. Die Software 1auft im Alltag absolut rund.*

,» Wir sind sehr zufrieden. Die Mi-
gration verlief problemlos. Das
Handling ist jetzt sehr viel ein-
facher. Die Software lduft im All-
tag absolut rund.“

Petra Scholz,
Chefin der Abteilung Verwaltung

Branchenfocus zahlt sich aus

Die Schwerpunkte von Wilken Entire liegen seit Jahren in den
Bereichen Gesundheit und Soziales sowie in Mittelstandsl6-
sungen. Mit der ECKD (Offenbach) und der Comramo KID
(Hannover) vertrauen nun bereits zwei der insgesamt vier
groen kirchlichen Rechenzentren Deutschlands im Bereich
der doppischen Buchhaltung auf die Entire-Losung." Das
beweist, dass sich unser Fachwissen um die Belange unserer
Kunden am Markt durchsetzt, bilanziert Vorstand Dr. Peter
Kottmann. ,Unser persénlich-menschlicher Umgang hilft uns
dabei, das Ohr immer nah an den Anwendern zu haben.”

Uber die ECKD GmbH:

Das EDV-Centrum fiir Kirche und Diakonie mit Sitz in Offenbach und Niederlassungen in Berlin, Kassel, Suhl und Hamburg bietet

seinen Kunden umfassende EDV-Dienstleistungen an. Der Kundenkreis umfasst Kirchen, diakonische und karitative Einrichtungen

sowie offentliche Verwaltung und Teile der Privatwirtschaft. Hauptgesellschafter sind die Evangelische Kirche in Hessen und Nassau,

die Evangelische Kirche von Kurhessen-Waldeck, die Evangelische Kreditgenossenschaft eG, die Nordelbische Evangelisch-Lutheri-

sche Kirche und die Evangelische Kirche Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz. Das Unternehmen beschaftigt rund 80 Mitar-

beiter. Weitere Informationen: www.eckd.de
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Griindungsjahr: Willkommen in der Wilken Welt

1977

Die 340 Mitarbeiter der Wilken Gruppe (Wilken GmbH, Wilken AG (CH),

Wilken TS Software GmbH, Wilken Entire AG, Wilken Rechenzentrum GmbH, Wilken
NEUTRASOFT GmbH) entwickeln betriebswirtschaftliche Standardsoftware fiir das
Finanz- und Rechnungswesen, die Warenwirtschaft, die Energieabrechnung sowie
Controlling- und E-Businesslésungen.

Modernes Softwarehaus mit Tradition

Wilken setzt auf neueste Technologie und iibernimmt gerne die innovative Vorreiter-
rolle. Unter Tradition verstehen wir tiber 30 Jahre Geschéftserfahrung, eine gewachsene
Firmenkultur und bodensténdiges Wachstum.

Substanz und Soliditat

Wilken ist stolz auf gesundes Wachstum mit kontinuierlich schwarzen Zahlen.

Als inhabergefiihrtes Unternehmen muss die Wilken GmbH keine Riicksicht auf
globale Interessen eines Mutterkonzerns oder auf den ,Shareholder Value“ nehmen.
Wir sind nur unseren Kunden verpflichtet.

Faire Partnerschaft

Wir respektieren und achten die Wiinsche unserer Kunden. Dabei betrachten wir uns
nicht nur als Auftragnehmer, sondern auch als Ratgeber, der seinen Kunden Tipps gibt
und vor vermeidbaren Fallen warnt. Wir gehen mit unseren Kunden eine faire Partner-
schaft ein, in der wir uns gegenseitig aufeinander verlassen konnen.

Wilken GmbH Wilken Entire AG Wilken AG

Horvelsinger Weg 25-29 Horvelsinger Weg 35 Herrenwiese 5

D-89081 Ulm 89081 Ulm CH-9306 Freidorf/TG

Telefon: +49(0) 731-9650-0 Telefon: +49(0) 731-974 95-0 Telefon: +41(0) 71-454 64 00
Telefax: +49(0) 731-9650-444 Telefax: +49(0) 731-974 95-700 Telefax: +41(0)71-454 6409
www.wilken.de - w@wilken.de www.entire.de - info@entire.de www.wilken.ch - w@wilken.ch
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